
Les Indicateurs de Satisfaction de l’Institut SISEM 

UTILITE
L’utilité directe de la formation a été 
évaluée à 9,04/10 par nos 
bénéficiaires.

PEDAGOGIE
L’atteinte des objectifs 

pédagogiques est évaluée à 
9,17/10% 

SATISFACTION
La satisfaction globale est évaluée par 
nos stagiaires à 9,05/10 

9,17
9,04 9,05

96,2%

CERTIFICATION
96,2% de nos stagiaires ont validé 
leur certification
(97,7% en 2021, 96% en 2022, 95% en 2023)

Analyse menée sur les enquêtes de 
satisfaction de 2021 , 2022 et 2023



CONDUIRE UN BILAN DE MOTIVATION 

2

8,98/10

SATISFACTION GLOBALE

9,08/10

ATTEINTE DES OBJECTIFS UTILITE DE LA FORMATION 

« J'ai apprécié la montée en 
puissance progressive de la 

découverte du modèle afin de 
nous permettre l'appropriation. 
La disponibilité, l'expertise et la 

complémentarité d'Eric et Youri 
sont pour moi aussi un des 

points forts de cette 
formation. »

« L'équilibre 
théorie/pratique et  la 

possibilité d'appliquer le 
modèle sur soi, et sur les 

autres, favorise 
l'intégration de la posture 

de conseiller SISEM. »

« La théorie est tout de suite 
mise en pratique. Les 
concepts sont testés 

directement sur soi-même 
Les vidéos et outils sont 

sympas, ludiques et colorés 
et résumés par un document 

de synthèse. »

« Du concret, du pratique, 
de l’expérientiel, retours 
d’expériences, donc très 

utile pour favoriser 
l'intégration »

8,95/10

95 stagiaires



Conduire un Bilan d’Orientation 

9,06/10 
SATISFACTION 

GLOBALE

9,33/10
ATTEINTE DES 

OBJECTIFS

9,26/10
UTILITE DE LA 
FORMATION

Cette formation est réellement 
complémentaire au bilan de motivation. 
Concrètement les jeunes apprécient les 
exercices de connaissances de soi et de ses 
valeurs. Les outils tels que l'arbre des métiers 
permettent d'envisager ses missions 
"préférées" afin de se projeter dans plusieurs 
univers professionnels. Cette formation 
alliée à celle des ressorts de l'implication est 
complète. »

Les outils et techniques proposés 
sont immédiatement utiles. »

«

«

Le distanciel m'a permis d'avoir plus de 
temps pour intégrer tout le parcours 
en avançant à mon rythme sur le 
contenu à faire entre chaque séance. »

«

60 stagiaires



Conduire un Bilan Managérial

« Vision innovante du leadership qui crée 
une vraie différenciation sur le marché 

quand on doit accompagner des managers 
sur ce sujet. L'optimisation du distanciel. La 
richesse des échanges avec les animateurs 

et le groupe. »

9,05/10

9,15/10SATISFACTION 
GLOBALE

ATTEINTE DES 
OBJECTIFS

9,10/10UTILITE DE LA 
FORMATION 

« Je retiens la qualité de 
l'outil et de la formation. »

« Une participation active 
des stagiaires, des visios 
animées et ludiques, des 
intervenants à l'écoute et 

disponibles. »

11 stagiaires



Conduire un Bilan de Compétences

« Un super stage, 
complémentaire des 
ressorts de l'implication avec 
des outils pratiques 
utilisables en bilan 
de compétences
mais pas que. Donc
 je repars avec plus que ce 
que j'attendais. »

9,39/10

9,47/10

9,01/10

SATISFACTION 
GLOBALE

ATTEINTE DES 
OBJECTIFS

UTILITE DE LA 
FORMATION

« Beaucoup 
d'exercices en 
petits groupes 
qui nourrissent 
les échanges »

21 stagiaires



Animer un Atelier
SATISFACTION 

GLOBALE

9,00/10
ATTEINTE DES 

OBJECTIFS

9,50/10
UTILITE DE LA 
FORMATION 

9,00/10
« L'animation en duo 
Eric/Youri 
complémentaire et 
dynamique. »

« Pouvoir construire son atelier 
presque de A à Z durant la 
formation et ressortir avec un 
vrai produit. » 

« L'effet motivant et 
boostant du groupe grâce 

aux feedback. »

7 stagiaires



Développer son potentiel
SATISFACTION 

GLOBALE

9,50/10
ATTEINTE DES 

OBJECTIFS

9,75/10
UTILITE DE LA 
FORMATION 

9,25/10
«  L’apprentissage de 
nouvelles techniques 
pour guider au mieux 
mes clients»

« La synergie qui se créée entre 
participants et l’énergie positive 
provoquée par les exercices. » 

« L’interaction et l’intensité 
des exercices, beaucoup 

d’échanges. »

4 stagiaires
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